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SCENARI

Soa,  la attestazione che mette paura e  
PHWWH� IXRUL� JLRFR� � WDQWL� LPSUHQGLWRUL�
improvvisati. È uno degli argomenti 
�GL� VWUHWWLVVLPD� DWWXDOLWj�� GHL� TXDOL�
FL� SDUOD� $OHVVDQGUD� 'L� *LRYDQQL��

direttore commerciale della Kuhn, la società che 
si occupa di management consulting con sede 
QHOOD� &DSLWDOH� GRYH� F¶q� LO� PDJJLRU� D൷XVVR� GL�
lavori pubblici e privati. Un mondo ancora poco 
conosciuto e nel quale  la  Di Giovanni ci porta 
per  mano svelando gli approcci di questo settore. 
&RQ�L�ERQXV�H�L�VXSHUERQXV�HGLOL]L�¿QRUD�F¶q�VWDWD�
XQD�JLXQJOD�GL�LPSUHVH�FKH�VL�q�VSDUWLWD�OD�WRUWD�
pur non avendo spesso requisiti richiesti. Tutto 
OHJLWWLPR��)LQRUD��'DO����JHQQDLR������ OH�FRVH�
FDPELDQR��3HU� ODYRUL�VXSHULRUL�D�����PLOD�HXUR�
le imprese che operano nel privato dovranno 
RWWHQHUH� OD� 62$�� OD� FHUWL¿FD]LRQH� GD� 6RFLHWj�
2UJDQLVPL�GL�$WWHVWD]LRQH��SHQD�GHFDGHQ]D�GDOOD�
partecipazione ai lavori di ristrutturazioni edilizie, 
VRWWRSRVWL�DL�EHQH¿FL�GHL�ERQXV�GHO�VHWWRUH�HGLOH�
&RV
q�OD�.XKQ�H�TXDOL�VHUYL]L�R൵UH�DOOH�LPSUHVH"
Con la Kuhn hai un unico interlocutore per 
TXDOL¿FD]LRQL�D]LHQGDOL��DSSDOWL�H�FHUWL¿FD]LRQL��
LQ�SL��LQWHJULDPR��OD�FRPSOLDQFH�GL�LPSUHVD��GDO�
PRGHOOR� OHJLVODWLYR�����¿QR�DOOD� FHUWL¿FD]LRQH�
DQWLFRUUX]LRQH� D]LHQGDOH�� /¶D]LHQGD� QDVFH� QHO�
�����GD�XQR�VSLQ�R൵�GL�XQ¶D]LHQGD�SUHFHGHQWH�
GHO��������SHUWDQWR�VWD�VXO�PHUFDWR�GD�ROWUH�GRGLFL�
DQQL�� 3HUVRQDOPHQWH� SRVVLHGR� XQ¶HVSHULHQ]D�
di settore ultra ventennale nel mondo della 
consulenza aziendale dedicata alle piccole e 
medie imprese, come molti dei nostri consulenti. 
Sono diversi gli argomenti legati agli appalti.
3HU�HVHPSLR"
/H� FHUWLILFD]LRQL�� O
HQHUJ\� PDQDJHPHQW� H� OD�
FRPSOLDQFH�G
LPSUHVD��4XHVWH�VRQR�OH�WHPDWLFKH�
che nel corso degli anni ho maturato strutturando 
XQD�UHWH�GL�SURIHVVLRQLVWL�FRQVROLGDWL�H�¿GHOL]]DWL��
$EELDPR� �RUJDQL]]DWR�FRPH�SODIRQG�GL� VHUYL]L�
DOOH�QRVWUH�D]LHQGH��SHU�FXL�GL�IDWWR�FL�VRQR�TXDWWUR�
macro settori che curano quattro tematiche 
riguardanti appalti con vari servizi  tra cui le 
consulenze per l’ottenimento delle attestazioni 
62$�� /H� FHUWLILFD]LRQL�� FKH� VRQR� DOWUHWWDQWH�
TXDOL¿FKH�D]LHQGDOL�H�FKH�VHUYRQR�DG�DGHULUH�DG�
altrettanti appalti pubblici e privati, occorrono 
SHU�HVVHUH�LQFOXVL� LQROWUH�QHJOL�HOHQFKL�IRUQLWRUL�
di clienti particolarmente evoluti, che prevedono 
delle iscrizioni abbastanza dettagliate per 
analizzare la loro catena degli acquisti e quindi 
OH�FDUDWWHULVWLFKH�GHL�ORUR�IRUQLWRUL��*HQHUDOPHQWH�
VRQR�VRFLHWj�VWUXWWXUDWH�FKH�KDQQR�XQ�SODIRQG�GL�
FHUWL¿FD]LRQL�XWLOL�D�TXDOL¿FDUH�OD�ORUR�DWWLYLWj�
Quante aziende come la Kuhn ci sono sul 
PHUFDWR"
/H� D]LHQGH� GL� FRQVXOHQ]D� VL� GLYLGRQR� LQ� WUH�
PDFUR� IDVFH�� /H� SLFFROH� VWUXWWXUH�� FKH� VRQR�
VSHVVR� IRUPDWH� GD� XQR� PDVVLPR� GXH� SHUVRQH�
�LQ�WRWDOH�LQ�,WDOLD�VRQR�������OH�JUDQGL�VRQR�����
le medie, settore nel quale Kuhn si posiziona 
VRQR��������/D�IRQWH�$VVR&RQVXOW��DVVRFLD]LRQH�
consulenti organizzazioni aziendali, ndr) 
VHFRQGR� LO� UDSSRUWR� GHOO
DQQR� ��������� LQGLFD�
una percentuale di rappresentanza pari all’86,6 
per cento del mondo della consulenza aziendale, 

dove per consulenza aziendale non si intende 
VROR�OD�FRQVXOHQ]D�RUJDQL]]DWLYD��FKH�GL�IDWWR�q�
quella che noi eroghiamo ma anche la consulenza 
VXOOD�IRUPD]LRQH��DOOD�FRQVXOHQ]D�JHVWLRQDOH�GHL�
VLVWHPL�GL�ODYRUR�R�GL�IRUPD]LRQH�
1XPHUL�LPSRUWDQWL�
&L� VRQR� FLUFD� ��PLOD� LPSUHVH� GL� PDQDJHPHQW�
FRQVXOWLQJ� LQ� ,WDOLD� FKH� JHQHUDQR� XQ� IDWWXUDWR�
GL� ROWUH� ����PLOLDUGL� H� LPSLHJDQR� FLUFD� �������
DGGHWWL��/D�FDUDWWHULVWLFD�GL�TXHVWR�VHWWRUH�q�FKH�
VRVWDQ]LDOPHQWH�VL�GLYLGH�FRQ�OD�PDJJLRU�IHWWD�GL�
IDWWXUDWR�YHUVR�OH�JUDQGL�D]LHQGH�H�L�JUDQGL�SOD\HU�
La Kuhn è riconosciuta azienda di consulenza 
SHU�OD�SUHSDUD]LRQH�GHOOH�FHUWL¿FD]LRQL��GHOOH�

imprese che si rivolgono a voi, ma poi saranno 
gli enti abilitati ad  attribuire l’attestazione o 
OD�FHUWL¿FD]LRQH�DOOD�¿QH�GHO�SHUFRUVR�LQL]LDWR�
$�GDUH�OD�FHUWL¿FD]LRQH�VRQR�HQWL�GL�FHUWL¿FD]LRQH�
e autorizzati da circuiti nazionali, in questo caso 
LO� FLUFXLWR� QD]LRQDOH� $FFUHGLD�� 1RL� ODYRULDPR��
solo ed esclusivamente con enti nazionali e 
internazionali di sicura e comprovata esperienza 
FKH� GDQQR� YDORUH� DOOH� FHUWL¿FD]LRQL� RWWHQXWH��
/D�QRVWUD�D]LHQGD�q�ULFRQRVFLXWD�VRSUDWWXWWR�SHU�
FUHGLELOLWj� H� DIILGDELOLWj�� 3HUFKp"� /DYRULDPR�
esclusivamente con consulenti senior, a 
GL൵HUHQ]D� GHOOH� JUDQGL� D]LHQGH� FKH� XVDQR� OH�
junior o delle micro aziende che hanno solo uno 
R� GXH� FRQVXOHQWL� FKH� VRQR� XVDWL� XQ� SR
� FRPH��
XQ� SDVVH�SDUWRXW�� 1RL� DEELDPR� XQ� FRQVXOHQWH�
VSHFL¿FR�SHU�RJQL�QRUPDWLYD��FKH�KD�XQ�PLQLPR�
GL�FLQTXH�DQQL�GL�HVSHULHQ]D�QHO�FDPSR��(�TXHVWR�
ID�OD�GL൵HUHQ]D��/D�QRVWUD�D]LHQGD�q�FRPSRVWD�GD�
oltre venti persone  e quindi abbiamo una ventina 
di competenze organizzate a mo’ di mosaico, che 
si vanno a costruire in relazione alle esigenze 
dell’ azienda.
Per partecipare a gare pubbliche oggi le 
aziende devono dimostrare i requisiti della 
ORUR�RUJDQL]]D]LRQH��GDOOD�SULYDF\�DOOD�6RD��0D�
per ottenere l’attestazione SOA, (appunto da 
Società Organismi di Attestazione) un’impresa 
deve dimostrare, attraverso dati oggettivi e 
quindi documentati, di essere in possesso, 
a seconda della tipologia di lavori per cui si 
richiede l’attestazione, di determinati requisiti 
VWDELOLWL�GDO�&RGLFH�GHJOL�DSSDOWL�SXEEOLFL��Ê�
FRVu"
6L��2JJL�L�JURVVL�SOD\HU�QD]LRQDOL��SULYDWL��VWDQQR�
sensibilizzando le aziende ponendo delle vere e 

proprie condizioni contrattuali. Se vuoi lavorare 
FRQ� PH� GHYL� DYHUH� TXHVWH� FHUWL¿FD]LRQL�� 1HO�
pubblico invece anche le piccole aziende con le 
TXDOL� ODYRULDPR�FKH� �PDJDUL� IDQQR�XQ�VHUYL]LR�
verso un piccolo comune  possono avere necessità 
GL��SL��FHUWL¿FD]LRQL��FRPH�OH��D]LHQGH�SL��JUDQGL�
3DUOLDPR�GHOOD�DWWHVWD]LRQH�62$�
/D� 62$� ULJXDUGD� LO� VHWWRUH� GHL� ODYRUL�� SHU� FXL�
edilizia, impiantistica e opere annesse nella 
SXEEOLFD�DPPLQLVWUD]LRQH��Ê�RUPDL�GDO�������H�
SUHFHGHQWHPHQWH�FRQ�O
DOER�QD]LRQDOH�FRVWUXWWRUL��
q�REEOLJDWRULR�LO�SRVVHVVR�GL�XQD�TXDOL¿FD]LRQH�
ULODVFLDWD�D�TXHO�WHPSR�GDO�0LQLVWHUR�SHU�L�/DYRUL�
3XEEOLFL��'DO� ����� VRQR� VWDWH� LVWLWXLWH� OH� 62$�

Società, organismi di attestazione che 
KDQQR�XQD�IXQ]LRQH�SXEEOLFLVWLFD��VL�VRQR�
sostituiti al Ministero e tendono ad attestare 
OD�TXDOL¿FD�WHFQLFR�HFRQRPLFD�H�RSHUDWLYD�
delle imprese. Un’impresa che ha un mese 
GL�YLWD�QRQ�SXz�FKLHGHUH�OD�62$�PD�VL�GHYH�
dimostrare di avere costituito almeno da un 
anno la società. Ma non tutte le associazioni 
GL�FDWHJRULD�VRQR�G
DFFRUGR��$�PLR�DYYLVR�
LQYHFH�q�XQ�UHTXLVLWR�LPSRUWDQWH�D൶QFKp�
si possa dimostrare 
di aver già svolto 
ODYRUL� QHOO
DPELWR�
GHOO
HGLOL]LD�� SHU�
garanzia delle 
committenze 
p r i v a t e 
nell’ambito 
del super 
bonus.

Ma da quando sarà obbligatorio il requisito 
62$�SHU�OH�LPSUHVH"�$G�RJJL�QRQ�q�REEOLJDWRULR�
dimostrare di avere questa attestazione per 
RWWHQHUH�L�FRQWULEXWL�OHJDWL�DO�ERQXV�HGLOL]LR�
3HU�LO�ERQXV�GHO�����SHU�FHQWR�LQL]LDOPHQWH�QRQ�
c’erano limiti, chiunque poteva partecipare a 
bandi privati o a ristrutturazioni edilizie anche 
se il giorno prima aveva un altro scopo sociale. 
'DO����JHQQDLR�VDUj�LQYHFH�REEOLJDWRULR�DYHUH�OD�
FHUWL¿FD]LRQH�62$�SHU�HQWUDUH�QHO�PRQGR�GHOOD�
ristrutturazione dei bonus per le imprese che 
operano con i privati. Una novità imposta con 
la conversione in legge e pubblicata in Gazzetta 
8൶FLDOH�OR�VFRUVR����PDJJLR�GHO�GHFUHWR�OHJJH�
di marzo di quest’anno recante misure urgenti 
SHU�FRQWUDVWDUH�JOL�H൵HWWL�HFRQRPLFL�H�XPDQLWDUL�
GHOOD�FULVL�XFUDLQD��(�SURSULR�O¶DUW�����ELV�SUHYHGH�
XQ�QXRYR�VLVWHPD�GL�TXDOL¿FD]LRQH�GHOOH�LPSUHVH�
SHU� O¶DFFHVVR�DL�EHQH¿FL��/D�GLVFULPLQDQWH� VDUj�
solo l’importo dei lavori complessivi, visto che il 
nuovo requisito si applicherà esclusivamente per 
LPSRUWL�PDJJLRUL�GL���������HXUR�
Le nuove imprese dovranno mettersi in regola 
con la certificazione SOA esattamente il 
��JHQQDLR�����"
1RQ� SURSULR�� /D� OHJJH� SUHYHGH� XQ� UHJLPH�
WUDQVLWRULR� GDO� ��� JHQQDLR� ����� DO� ��� JLXJQR�
������SHULRGR�LQ�FXL�VL�SRWUj�GLPRVWUDUH�GL�DYHUH�
VWLSXODWR�XQ�FRQWUDWWR�SHU�OD�TXDOL¿FD]LRQH�GD�SDUWH�
GL� XQ� VRJJHWWR� WHU]R� �O¶DWWHVWD]LRQH�62$�� QGU���
,QYHFH� GRSR�� GDO� ��� OXJOLR� ������ O¶DWWHVWD]LRQH�
sarà invece obbligatoria per accedere alle 
GHWUD]LRQL� ¿VFDOL�� (� GDO� ��� OXJOLR� ����� DQFKH�
O¶DFFHVVR� DL� EHQHILFL� VDUj� VHPSUH� VRWWRSRVWR�
D� YHUL¿FD� GHOO¶DWWHVWD]LRQH� 62$� DQFKH� SHU� OH�
imprese che avevano sottoscritto un contratto per 
OD�TXDOL¿FD]LRQH��3HU�RWWHQHUH�D൶GDPHQWL�QHOOD�
SXEEOLFD�DPPLQLVWUD]LRQH�OD�62$�q�REEOLJDWRULD�
da 22 anni.
Ê�TXLQGL�LQGXEELR�FKH�WXWWL�L�ODYRUL�DO�GL�VRWWR�
della soglia di 516 mila euro sono fuori controllo 
SHU�JOL�LQFHQWLYL�GHL�ERQXV�H�VXSHUERQXV��Ê�XQD�

EHOOD�FLIUD�
6H� SDUOLDPR� GL� ODYRUL� GL� IDFFLDWD� GHO�

palazzo, si tratta spesso di lavori 
FRQGRPLQLDOL��3HUz�WXWWL�JOL�DUWLJLDQL��

secondo me, sono salvi. Un lavoro 
VXSHULRUH� D� ���PLOD� HXUR� XQ�
DUWLJLDQR� QRQ� OR� SXz� IDUH�� (�

mi trovo assolutamente in 
disaccordo con chi sostiene 
DOWUR�� 3HUFKp� TXHVWL�

requisiti che conducono 
alla attestazione Soa 
sono sommabili per un 
periodo di 5 anni di 
attività. Quindi una 
impresa artigiana 
con un minimo di 
esperienza può 
t r anqu i l l amente 
aspirare ad una 
attestazione Soa.

/D�FHUWL¿FD]LRQH�GL�TXDOLWD¶�FKH�PHWWH�IXRUL�JLRFR�WDQWL�LPSUHQGLWRUL�LPSURYYLVDWL�DUULYD�FRPH�XQ�FLFORQH�QHO�
TXDGUDQWH�GHO�VHWWRUH�SULYDWR�H�FRVWULQJH�WXWWL�DG�DJJLRUQDUVL�LQ�IUHWWD��&RQ�L�ERQXV�H�L�VXSHUERQXV�HGLOL]L�¿QRUD�F¶q�

stata una giungla di imprese che si è spartita la torta pur non avendo requisiti di esperienza

 Parla  Alessandra Di Giovanni, dire!ore commerciale della Kuhn, società leader nel se!ore nella Capitale

di Stefania Pascucci

LA SOA CHE METTE PAURA

Alessandra Di Giovanni, direttore commerciale della Kuhn


